orange’

Cislo zmluvy: A23517711 Poget SIM kariet na zmluvu: 1
Nazov predajného miesta: Customer Center s.r.o. DS 3 Kéd:
Meno a priezvisko predajcu; Panéikova Martina Telefén:

Poznamka:

Datum: 18. 1. 2024

Zmluva o poskytovani verejne dostupnych
sluZieb cez pevné pripojenie

uzavreta podla § 84 zakona €. 452/2021 Z.

spoloénostou Orange Slovensko, a. s.

z. o elektronickych komunikaciach medzi

so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Mestského stidu Bratislava lll, oddiel: Sa, vloZka &islo 1142/B

(dalej len "spoloénost Orange")

Uastnikom (cfalej len "Gdastnik” alebo "U&astnik”): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
KUPELE SLIAC a.s.

Kupefna 714/38, Slia¢, 96231 Sliaé

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania {mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):

Telefénne &islo (aj s predvolbou):

Fax (aj s predvofbou):

Ing. Mgr. Martin Befiuch - Predseda predstavenstva

E-mail: Ina uzatvorena zmiluva s Orange Slovensko, a. s.?
ano

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obgianstvo:

Rodné &islo / ICO: IC DPH / DIC*:

31642438 SK2020477096

Sposob platby:

Statutarny zastupca:

Rodné ¢&islo:

Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:

Telefénne &islo pre zasielanie SMS / MMS:

*) IC DPH vyplni G&astnik, ak mu IC DPH bolo pridelené, DIC vypini uastnik, ak mu nebolo pridelené I€ DPH

a zarovefi mu bolo pridelené DIC.

Prilohy:
Dokumenty k nahliadnutiu:

Cislo t&astnika:
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Clanok 1

Ugastnik tymto Ziada o pripojenia SIM karty na verejni sief spolo&nosti Orange umoZiiujlicu prenos hlasovej komunikacie prostrednic-
tvom pevného pripojenia, ktoré bude vioZena do koncového telekomunikagnéhe zariadenia umiestneného v nasledovnej Odbemsj
jednotke:

1) Adresa Odbernej jednotky:
Sliaé - kipele 38, 96231 Sliaé

Pokial' sa strany Zmluvy nedohodli vyslovene inak, Odbernou jednotkou sa rozumie spravidia jeden byt alebo kancelaria (kancela-
ria} vyuZivana uéastnikom a nachadzajlica sa na adrese Odbemej jednotky.

Ugastnik #iada o aktivaciu Uéastnickeho programu: LA_FIX (GSM pau#él - Landline)
Telefénne &islo: 0455442320

Cislo SIM karty:

Doplnkové slu2by: CLIP, Roaming, Neobmedz.hovory firma,

Clanok 2

Neoddelitefnou stgastou Zmluvy s V3eobecné podmienky spolonosti Orange Slovensko, a. s. na poskytovanie verejne dostupnych
elektronickych komunika&nych sluZieb cez pevné pripojenie (dalej len "Vieobecné podmienky") a Cennik verejne dostupnych elektronic-
kych komunikagnych sluZieb cez pevné pripojenie, ktoré si v aktualnom znenl zverejnené na www.orange.sk. Sucastou Zmluvy st aj
d'alie pravne a iné dokumenty, pokiaf to vyplyva z niektorého z dokumentov uvedenych v pradchadzajlcej vete alebo ak maju charakter
dodatku k Zmluve alebo ak to vyplyva priamo z ich obsahu. Zmluva je vyhotovena dvojmo, jedno vyhotovenie pre spoloénost‘ Orange
a jedno vyhotoveme pre (Eastnika, Uastnik a spolognost Orange sa dohodl, 2e pojmy pouZivané v Zmluve maju rovnaky vyznam, aky
maju tieto pojmy v zmysle V3eobecnych podmienok, ktoré si sugastou Zmluvy, pokial nie je v niektore] asti Zmluvy vyslovne stanovené
inak alebo iny vyznam tychto pojmov nevyplyva priamo z ustanoveni tejto &asti Zmluvy.

&lanok 3

Uvedenim (dajov pre spdsob platby formou Inkasa resp. Teleinkasa a podpisom tejto Zmluvy Gcasinik dava spolodnosti Orange sahlas
na inkasovanie (&astnikovi vyu&tovanych platieb z uvedeného G&tu UEastnika formou inkasa, Zéaroven Gastnik, ktorého Odaje ndzov
banky, kdd banky a isto U&tu st uvedené v tejto Zmluve, tymto dava spoloZnosti Orange sihlas na spracdvanie jeho osobnych Gdajov
uvedenych v tejto Zmluve za USelom zabezpe&enia platby za pinenia poskytnuté mu spoloénostou Orange formou Inkasa alebo Telein-
kasa vratane ich poskytnutia banke, ktoré vedie et uvedeny v tejto ¢asti Zmluvy. Suhlas dZastnika plati na dobu platnosti tejto Zmiuvy,
pokial ho (&astnik neodvola skdr spbsobom podla nasledujicej vety.

Clanok 4

1. Utastnik si je vedomy, Ze jeho povinnostou je dlsponovat’ takymi pravami, aby bol opravneny uzavriet tito Zmluvu a plnit' svoje
povinnosti z nej vyplyvajlice. Ugastnik vyhlasuje a svojim podpisom tejto Zmluvy petvrdzuje, Ze je opravneny uzavriet tito Zmluvu
vratane jej pripadnych priloh a ostatnych su&asti v dohodnutom zneni, najmé viak, 2e ma také prava k Odbernej jednotke, kiorej
adresa je uvedena v &lanku 1 tejto Zmluvy, ktoré ho opraviiujil dohodndt v silade s ustanoveniami Zmluvy zriadenie pripojenia SIM
karty na siet' spolo&nosti Orange podra tejto Zmluvy, a ktoré ho opraviujo zaviazat' sa na pinenie ostatnych povinnost! podfa tejto
Zmluvy a ktoré ho opraviiuji aj tieto povinnosti pinit. Uéastnik a spoloénost Orange sa dohodli, Ze v pripade, ak Ugastnik nie je
opravneny uzavriet tito Zmiuvu, spolo&nosti Orange vznikne vodi Géastnikovi pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vy3ke tristot-
ridsat eur (za kazdu Odbernu jednotku uveden( v Zmluve, ku ktorej nema préva, kioré d¢asinika opraviiujl zaviazat sa na plnenia
podra tejto Zmiuvy), pricom tymto nie je dotknuté pravo spoloénosti Orange vodi ugastnikovi na ndhradu Skody spdsobenej poru-
Senim jeho povinnosti disponovat vEetkymi pravami, ktoré ho opraviiuji uzavriet tdto Zmiuvu alsbo jej niektori ast.

2. Zmiuvné strany sa dohodli, s v pripade ak G&astnik poru3i svoju povinnost uvedend v &lanku 13 bod 2 pism. f) VSeobscnych pod-
mienok (U€astnik porull svoju povinnost tym, Ze bude vyuZivat' aktivovanii SIM kartu vioZend do koncového telekomunikaéného
zariadenia mimo Odbernej jednotky uvedenej v &l. 1 tejto Zmiuvy a to bez ohfadu na skutoZnost, &i takéto vyuZivanie SIM karty
bude dotasné alebo len prechodné) je uastnik povinny uhradit spolo&nosti Orange zmluvni pokutu vo vyske sto eur. Ugasinik je
povinny uhradit dohodnutd zmluvnil pokutu opakovane — za kaZdé jednotlivé poruenie. Jednotlivym poruSenim sa na déely tejto
Zmiuvy rozumie uskutotnenie akéhokolvek hovoru (bez ohfadu na diZku trvania hovoru ako aj bez ohfadu na io, & pdjde o pnji-
manie hovoru alebo jeha iniciovanie) prostrednictvom ktorejkofvek zo SIM kariet (ak bolo na zaklade tejto Zmluvy aktivovanych viac
SIM kariet), na ktorej je aktivovana sluZba podfa tejto Zmiuvy z koncového telekomunikagného zariadenia umiestneného mimo
Odbernej jednotky, ktora je uvedena v &anku 1 tejto Zmiuvy.

3. Po2Zadovanim uhradenia zmluvnej pokuty podfa ktoréhokofvek ustanovenia tejto Zmluvy ani jej uhradenim nezanika povinnost
udastnika dodrZiavat vSetky ustanovenia Zmluvy a VEeobecnych podmienok vrétane povinnosti, pre ktoru vznikol spolo&nosti
Orange nérok na vhradenie zmluvnej pokuty. Narok na nahradu Skody v pinom rozsahu nie je po2adovanim ktorejkolvek zmluvnej
pokuty podfa tejto Zmluvy alebo jej uhradenim dotknuty.

4, Zmluvné strany sa dohodli, Ze ustanovenia tejto Zmluvy sa vztahuji na kazdi z Odbermych jednotiek uvedenych v tejto Zmiuve
samostatne {pokiaf ich je v &ldnku 1 uvedenych viac).

€Clanok 5
Tento &lanok sa neuplatfiuje.

Clanok 6

1. Spristupnenie SluZieb G&astnikovi vykona spolonost Orange aktivovanim pridelenej SIM karty / SIM kariet v Sieti bez zbyto&ného
odkladu po uzatvoreni Zmluvy a po uhradeni aktivatného poplatku pedfa platného Cennika Lgasinikom, spravidia do 24 hodin.
Ugastnik uhradi aktivaény poplatok v cene podta Cennlka, pokial medzi déastnikom a spolo&nostou Orange nie je dohodnuté inak.
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2.

Ceny SluZieb a suvisiacich plneni su uvedené v platnom Cenniku, Tarifikicia je realizovana v mindtach, sekundéch alebo v inych
Jednotkach v zmysle informécii uvedenych v Cenniku. V Cenniku si uvedené aj: idaje o bezplatnych sluZbach a o sluZbach, za
kioré sa nepoZaduje zvlaStna Uhrada, Odaj, ako si GEasinik mbZe vyZiadat informacie o aktuéinych cenach sluZieb spolognosti
Orange a pripadnych zfavach z tychto cien, a vySka servisnych poplatkov, ak také spolo&nost Orange U&tuje. Cenu Inych sluZieb,
tj. sluZieb poskytovanych tretimi stranami prostrednictvom spolo&nosti Orange, urfuju tretie strany vo svojich cennikoch.

Spbsob fakturacie:
B Elekironicka forma

Podrobnosti tykajuce sa elekironickej formy fakidry (napr. e-mailové adresa pre doruCovanie faktiry) s uvedené v osobitnom
dokumente. Sihlasim s poskytovanim elektronickej faktiry v zmysle Podmienok poskytovania sluZby elektronicka faktura
zverejnenych na www.orange.sk.

0 Papierova forma

Zutovacie obdobie priraduje spolo&nost Orange kaZdému Géastnikovi, pridom jeho diZka nepresiahne tridsatjeden za sebou idu-
cich kalendamych dni. Zuétovacie obdobie priradend Ggastnikovi zagne plynat od datumu vykonania prvého odpoétu poskytova-
nych SluZieb a skonéi sa uplynutim G&astnikovi prideleného zdétovacieho obdobia. Zuétovacie obdobie priradené konkrétnemu
Ugastnikovi spolotnosfou Orange plati po celé obdobie platnosti Zmluvy, ibaZe spolo&nost Orange jednostranne stanovi inak.
Spoloénost Orange po skongenl zlittovacieho obdobia priradeného Géastnikovi (v pripade, ak vykona vyuétovanie potas zGdtova-
cieho obdobia platia ustanovenia tohto bodu primerane aj pre toto vyudtovanie, ktoré sa vykond inokedy ako po skondenl zdétova-
cieho obdobia) vyhotovi vylictovaci doklad alebo faktiru, ak povinnost vyhotovit' faktiru vyplyva z prisludnych pravnych predpisov,
(dalej vyiétovaci dokdad a faktira spolu len ako faktura®), ktorou vydétuje ceny poskytnutych SluZieb potas zdétovacieho obdobia
vratane suim zaplatenych (Zastnikom ako zibezpeka alebo preddavok na cenu 2a poskytnuté sluZby. Spoloénost Orange je oprav-
nené okrem alebo namiesto pravidelného vyG&tovania cien kedykolvek podas zitovacieho obdobia vykonat vyGEtovanie &asti ceny
alebo aj celej ceny SluZby alebo Inych sluZieb poskyinutych Ggastnikovi alebo nim poZadovanych alebo vykonat kedykolvek podas
zuttovacieho obdobia vyUétovanie preddavku na cenu SluZby alebo Inych sluZieb poskytnutych ugastnikovi alebo nim poZadova-
nych. UZastnik a spolognost Orange sa mdzu dohodniit na doruéovani elektronickej formy faktary a elektronickej forme dorugova-
nia faktdry, pridom tato dohoda nemusi mat pisomni formu. V pripade, Ze sa Géastnik a spolognost Orange dohodli na dorutovani
elektronicke] formy fakllry a elektronickej forme dorugovania faktiry, doruéenie elekironickej fakllry (i) na posledni emailovu
adresu urlend udastnikom pre dorudovanie elektronickej faktiry a ak takd nie je z akychkolvek dévodov k dispozicii, (i) na
posledn(t znamu emailovi adresu oznament: spolognosti Orange Uéastnikom alebo (jii) formou intemetovej linky poslanej formou
SMS, MMS alebo inym elektronickym spbsobom, po zadani ktorej na intemete bude u€astnikovi spristupnena faktara, sa povaZuje
za predioZenie a dorulenie faktdry za poskytnuti alebo poZadovanu SluZbu (éastnikovi, E-mailova adresa a kontakiné telefénne
Lislo oznamené ucastnikom spolognosti Orange sa popri adrese na doruGovanie pisomnosti stanovenej v Zmluve povaiuje za
adresu / telefénne &islo pre zasielanie faktur a pisomnosti v zmysle tychto Podmienok. V pripade, Ze sa tak spolognost Orange
dohodne s tretou osobou, ktora poskytuje GEastnikovi svoje sluZby alabo tovary, je spolo&nost Orange opravnena na svojej faktare
Uetovat tieZ cenu, ktond je Gastnlk povinny platit takémuto tretiemu subjektu, priom v takom pripade je U&astnik povinny platit dot-
knutl cenu tretej osobe prostrednictvorn spolotnosti Orange a vyUétovanie tejto ceny na faktire vystavenej spoloénostou Orange
a dorugenej utastnikovi sa povaZuje za oznamenie tejto skutoZnosti Utastnikovi.

SpoloZnost Orange je oprévnend v pripadoch, ked to umozZfuje zakon, pre Zariadenie, kioré od nej i&astnik ziska (kipou, najmom,
vypoZitkou alebo na zéklade iného pravneho titulu) technicky obmedzit moZnost jeho vyuZivania v inej sieti, ako je Siet spoloZnosti
Orange (tzv. blokovanie Zariadenia na siet / SIM-lock) potas doby stanovenej v Pokynoch spoloZnosti Orange, UZastnik je oprav-
neny poZiadat' o odblokovanie Zariadenia pre pouZitie v ingj sieti, ako je Sief spolo&nosti Orange a2 po uplynuti stanovenej doby,
a to prostrednictvom predajnej siete spolotnosti Orange. Ugastnik prehlasuje, Ze sa oboznamil s hore uvedenymi skuto&nostami,
a s ich vedomim kupuje Zariadenie do svojho vlastnictva alebo nadobluda Zariadenie do svojej dispoziénej sféry na zéklade iného
pravneho titulu, Udastnikovi nevznikaji z hore uvedenych ddvodov Ziadne pravne naroky vodi spoloénosti Orange, najméd mu
nevznika: (a) pravo reklamovat vy33ie uvedené skutonosti na zakupenom tovare (b) prévo poZadovat z hore uvedenych dévodov
zfavu Z kdpnej ceny, ndjomného alebo inej odplaty za Zariadenie, (c), pravo z hore uvedenych ddvodov odstipit od kipnej, najom-
nej alebo ingj prislunej zmiuvy tykajlce] sa Zariadenia (po2adovat vratenie celej kipnej ceny zaplatenej za Zariadenie), alebo aké-
kolvek iné pravne naroky. Ugastnik zéroveri berie na vedomie, Ze v pripade, ak buds Zariadenie odblokované G&astnikom pred
uplynutim doby jeho blokovania podfa tohto &dnku a mimo predajnej siete spolognosti Orange, povaZuje sa takéto konanie za
neodbormy zasah do Zariadenia v rozpore s tymto &lankom, ktorého nasledkom méZe byt vznik vady na Zariadeni, za ktor() spoloé-
nost Orange nebude niest’ Ziadnu zodpovednost.

Této Zmluva sa uzatvara na dobu neurditd, pokial v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi Ugastnikom a spoloZnostou Orange
nie je dohodnuté inak. V pripade, ak iZastnik uzatvoril k tejto Zmluve dodatok, ktory tvori jej neoddelitefna sugast, tento mdZe obsa-
hovat miniméalne podmienky pouZivania SluZby (napr. dobu viazanosti, povinnost po cel dobu platnosti dodatku k Zmluve mat akti-
vovany urdity konkrétny variant Ui¢astnickeho programu alebo Gastnicky program s mesa&nym poplatkom, ktory neklesne pod
urditd vysku, atd.).

U&astnik svojim podpisom zéroved potvrdzuje prevzatie SIM karty (SIM kariet) v po&te 1 ks.

V pripade, ak je UZastnikovi doruSovand zasielka kuriérom na nim uveden( adresu alebo je dorudovana kuriérom na predajné
miesto (predajiiu) spolonosti Orange, ak si Utastnik pri uzatvarani zmluvy na dialku alebo mimo prevadzkovych priestorov spolod-
nosti Orange objednal dorulenie zasielky na predajné miesto spoloZnosti Orange (tj. osobny odber), je spolo&nost Orange oprév-
nena Litovat UCastnikovi poplatok za doruéenie zasielky podra platného Cennika.

Zmluvné strany sa dohodli, 2e vZetky spory z tejto zmluvy, alebo s fiou sivisiace, rozhedne v rozhodcovskom konani pan Mar.
Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod £. reg. , a v pripade,
Ze sa tento z akéhokolvek zakonného ddvodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be. Martin Kulhangk, Ph.D., advokat zapisany
v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokéatskou komorou pod &. reg. , a v pripads, Ze sa tento z akéhokolvek zakon-
ného ddvodu rozhodcom nestans, tak pan JUDr. Marcel Magai, advokat zapisany v zozname advokétov vedenom Slovenskou
advokatskou komorou pod &. reg. . Zmluvné strany sa tieZ dohodli, 2e 2aloba sa podava na adresu sidla rozhodcu, ktorym je
sidlo jeho advokétskej kancelarie ku diiu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie je splatna
podanim Zaloby a &inl § % z hodnoty predmetu sporu, minimalne viak 16,50 € (plus prislusna DPH). Rozhodcovské konanie mbZe
byt vyluéne pisomné a rozhodnutie nemusl obsahovat oddvodnenie, rozhodca viak mbZe v pripade potreby Ustne pojednévanie
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10.

1.

12.

nariadit, Zmluvné strany vyslovne Ziadaji o doruéovanie na postovi alebo e-mailové adresy uvedend v tejto zmluve. Zmluvné
strany sa zarovefi dohodli na tom, Ze rozhodca md2e po zacat! rozhodcovského konania nariadit predbeZné opatrenie v sdlade
s ust, § 22a zak. €. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskem konanl.

0O Sdahlasim s dohodou # Nesuhlasim s dohodou

Utastnik si je vedomy a svojim podpisom suhlas! s tym, e v pripade, ak je spoloénost Orange povinn4 upozomit Uéastnika na
limity spotreby podla § 84 ods. 12 zékona &. 452/2021 Z. z. o elekironickych komunikaciach a (¢astnik spoletnesti Orange nepos-
kytne kontakiné telefénne &islo, 1. koldnka "Telefénne &islo pre zasielanie SMS / MMS" v zahlavi tejto Zmluvy zostane nevyplnend,
bude Gastnik, ktory je spotrebitefom (prip. mikropodnikom, malym podnikom alebo neziskovou organizéciu pokial sa vyslovne
nevzdal poskytnutia informécii o stanovenych limitoch spotreby), upozomeny v sllade s § 84 ods. 12 zdkona & 452/2021 Z. z,
0 elektronickych komunikaciach na stanovené limity spotreby uvedenim informécii o stanovenych limitoch spotreby v Zékaznickej
Z6ne M&j Orange.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu Géastnik potvrdzuje, e mu pred podpisom tohto zmluvného dokumentu boli na trvanlivom
nosigi Podnikom poskytnuté jasné a zrozumitefné informéacie podfa § 84 ods. 3 zdkona &. 452/2021 Z. z. o elektronickych komuni-
kécidch v platnom znenl a zhrnutie zmluvy podfa § B4 ods. 8 zédkona &. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikéaciach v platnom
zneni a zaroveh Géasinik potvrdzuje, Ze mu bolo umoZnené obozndmenie sa s uvedenymi informéaciami. Poskytnuté informécie
a zhrmutie zmluvy sa stavaju neoddelitefnou stdastou tohto zmluvného dokumentu.

PouZitie telefénneho Eisla na uéely priameho marketingu:

Spolo&nost Orange Slovensko, a. s, tymto v silade s § 116 ods. 13 z&kona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikacidch
v zneni neskorSich predpisov informuje Ucastnika, Ze pridelené telefénne gislo nie je moZné pouZivat na udely priameho marke-
tingu. Priamym marketingom sa na Géely vy3Sie uvedeného rozumie akdkolvek forma prezentécie tovarov alebo sluZieb v pisomnej
forme alebo Ustnej forme, zaslana alebo prezentovand prostrednictvom versjne dostupnegj sluZby, a teda prideleného telefdnneho
&isla, priamo jednému alebo viacerym Gastnikom alebo uZivatefom.

Tymto ako ulastnik vyhlasujem, Ze som bol spolo€nostou Orange Slovensko, a. s. v suvislosti 5 poskytnutim telefénneho &isla na
zaklade zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluZieb preukézatelne informovany o skutoc‘.nostl 2o pridelené telefénne &lslo
nie je moZné pouZivat na Gdely priameho marketingu.

e rtlnﬁanélkové
spolognost Orange a.s.
datum, podpis, peciatka

 podpis a pegiatka Utastnika
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